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主旨：有關建商就預售屋未售出部分逕自變更隔間設計，以增加戶數銷售之行為涉有違反公

　　　平交易法乙案，業經本會八十三年九月二十六日第一五五次委員會議決議如說明，請

　　　查照並轉知所屬會員遵照。

說明：

　一、按公平交易法第二十一條規定事業不得於商品或其廣告上為虛偽不實或引人錯誤之表

　　　示或表徵，故事業如藉不實廣告引誘交易或影響交易相對人權益，即違反上開法條規

　　　定。至事業刊登廣告後，因情事變更或事實需要，依據法律規定所得行使之權利，在

　　　未損及交易相對人權益之前提下，並未因此即受剝奪。復據建築法第三十九條：「起

　　　造人應依照核定工程圖樣及說明書施工；如於興工前或施工中變更設計時，仍應依照

　　　本法申請辦理。但不變更主要構造或位置，不增加高度或面積、不變更建築物設備內

　　　容或位置者，得於竣工後，備具竣工平面、立面圖，一次報驗。」意即起造人於申領

　　　建造執照後，在法規許可範圍內，必要時得因事實上需要依法變更設計。故建築業者

　　　依核定之工程圖樣及說明書所為之廣告行為，倘未刻意以虛偽不實或引人錯誤之廣告

　　　欺騙買受人，尚難逕認有違公平交易法第二十一條規定。

　二、惟公平交易法第二十四條規定「除本法另有規定者外，事業亦不得為其他足以影響交

　　　易秩序之欺罔或顯失公平之行為」。所謂「交易秩序」應包括事業間之交易秩序及事

　　　業與消費者間之交易秩序，故一事業從事商業活動時，如於交易過程中為欺罔或顯失

　　　公平之手段，而足以影響交易秩序時，即違反上開法條之規定。是以，建築業者未知

　　　會原買受人，即逕自變更原廣告上所載之設計，使原買受人無從選擇而不得不接受，

　　　顯有憑恃其已收受價金等優勢地位，為影響交易秩序之顯失公平行為。按建築業者為

　　　變更設計固非無據，然原買受人亦非就此毫無利益損害，既建築業者因一己對市場供

　　　需評估之失，而需就建物未售出部分變更原廣告所載隔間設計以增加銷售戶數尋求轉

　　　機，自應通知原買受人，並給予表示同意、解除契約、減少價金或其他和解措施之選

　　　擇，方為對等。故為維護公平競爭、保護消費者權益，對建築業者未通知原買受人，

　　　並給予表示同意、解除契約、減少價金或其他和解措施之選擇，即逕自就建物未售出

　　　部分變更原廣告所載之隔間等設計以增加銷售戶數之不公平競爭行為，應論違反公平

　　　交易法第二十四條規定。

　三、復查建商就預售屋未售出部分逕自變更隔間設計，以增加戶數銷售之行為屬建築業共



　　　通問題，本會秉於行政指導立場為行業導正，相關受理個案暫不予處分，八十四年元

　　　月一日起倘發現業者再為相同或類似之行為，本會將依公平交易法第四十一條逕予處

　　　分。
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