
 

市場處國家賠償事件作業圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1.接獲請求書後進行書面審查是否缺件 

2.是否為賠償義務機關 

無缺件且本處為賠償義務機關者，資產科移

文（公文正本）業務科續辦 

函請請求權人補正 
缺件 

1.查調事實、蒐集證據 

2.與請求人初步協商 

3.擬具賠償意見       

業務科 

主辦:業務科；會辦：資產科、法制視

導 

小額案件（請求金額在 30萬元以下） 

：將賠償意見函請法務局同意 

進行協議；必要時成立審議委員會 

認為無

賠償責

任 

簽報市長核定後

函復請求權人拒

絕賠償，並教示請

求權人得提起損

害賠償訴訟 

賠償義務機
關非本府及
所屬機關學
校 

認為有賠償責任 

主辦:業務科；會辦：資產科、

法制視導 

 
法務局同意後 

不成立：本處得核

發協議不成立証明

書，請求權人得提

起損害賠償訴訟 

一般案件：將賠償意見函復法務局提

國賠會審議，並副知請求權人 

國賠會審議 

無賠償責任：函

復請求權人拒

絕賠償，並教示

請求權人得提

起損害賠償訴

訟 

有賠償責任：依國賠

會決議進行協議 

不成立：本處得核

發協議不 成立証

明書，請求權人得

提起損害賠償訴訟 

賠償義務

機關非本

處但為本

府所屬機

關學校 

3日內將
請求書移
送賠償義
務機關，
並副知請
求權人及
法務局 

國賠事件訴訟 

業務科 

成立：給付賠償

金 

成立：給付

賠償金 

主辦:業務科；內會：資產科、法制視導 
主辦:業務科；

內會：資產科、

法制視導；會

辦：法規會 

業務科 

 

資產科 

國賠事

件訴訟 

資產科 

主辦:業務科；

會辦：資產科、

法制視導 

 

收文：資產科；併同出席：法

制視導、業務科 

 

業務科 

資產科 

簽報市長核定
後函復請求權
人拒絕賠償，
並教示請求權
人得提起損害
賠償訴訟 

業務科 

不成立：本處得核

發協議不 成立証

明書，請求權人得

提起損害賠償訴訟 

成立：給付

賠償金 

業務科 

 


