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是 否 

啟動應變程序召開緊急 

應變會議 

個人資料保護管理執行小組 

採取處理措施並持續監控至

異常排除 

權責組室 

初步調查並採取措施 

該個資保管人及權責組室個資專人 追蹤執行情形 

權責組室主管 

通知當事人 

該個資保管人 

辦理個資事故通報 

該個資保管人 

準備新聞稿、 

回應外部輿論 

權責組室個資專

人及本院發言人 

處理完畢並保存紀錄 

深入調查並分析原

因進行後續改善 

權責組室個資專人 

異常事件 

是否為個資事故 

通報權責組室及長官 

發現異常人員 

備註：必要時得邀請外部專家協助調查。 


