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本局廢棄車輛查報拖吊作業流程圖（C004） 
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本局廢棄車輛查報拖吊作業說明表 
工作項目 作業程序說明及控制重點 法令依據與參考資料 使用表單 

本市廢棄車輛查報 

拖吊處理作業 

（C004） 

 

 

一、 作業程序 

（一）委外發包作業 

1. 擬定委外發包招標規定、作業規定、合約草案簽核後，辦理招

標作業。（各機關對於廢車保管場土地之法令規定或解釋文納

為招標規範訂定之參考依據，【1】廢車保管場土地及廠商資格

請環保署之釋示。【2】本府發展局、新北市城鄉發展局、地政

處針對臺北市及新北市土地位於都市計畫區及非都市計畫區

其土地使用分區管制之相關規定釋復。【3】臺北市及新北市廢

車回收廠商,其土地地目、所有權狀況、土地面積、停車場登記

證等相關情形。必要時再行發文函詢） 
2. 經公開招標得標廠商，須於期限內，針對保管場土地、設施等

準備完竣，並由得標業者依合約規定請地政機關辦理鑑界及開

業之測量公司測量，以證明其土地面積。 
3. 本局會同相關科室辦理得標保管貯存場現場會勘，查驗合格

後，辦理簽約。 
（二）查報拖吊作業 

1. 民眾檢舉或由環警單位自行查報廢棄車輛。 

    （有牌車輛：警察局；無牌車輛：環保局） 

2. 依「占用道路廢棄車輛認定基準及查報處理辦法」第二條規

定：占用道路車輛，有下列情形之一者，認定為廢棄車輛： 

(1) 經所有人或其代理人以書面放棄之車輛。 

(2) 車輛髒污、鏽蝕、破損，外觀上明顯失去原效用之車輛。

(3) 失去原效用之事故車、解體車。 

(4) 其他符合經中央環境保護機關會商相關機關公告認定基

一、政府採購法之相關

規定 

二、道路交通管理處罰

條例第八十二條

之一 

三、占用道路廢棄車輛

認定基準及查報

處理辦法 

四、臺北市處理妨礙交

通車輛自治條例 

五、臺北市政府環保局

查報移置廢棄車

輛作業原則 

 

1.占用道路廢機動

車輛清理公告 

2.車輛封條 

3.本局有無牌廢棄

車輛撤案電話紀

錄表 
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工作項目 作業程序說明及控制重點 法令依據與參考資料 使用表單 

準之車輛。 

3. 無牌車輛由環保局查報張貼七日限期清理公告。有牌車輛由警

察局查報張貼七日限期清理通知，並書面通知車主。 

4. 張貼公告後七日內，如車主主張權利，則先行撤案，不予拖吊，

但請車主自行移置並清理該車。 

5. 車主未撤案也未依期限清理，由環保局直屬清潔隊會同民間委

託拖吊廠商拖吊移置。 

6. 移置之車輛於辦理勘查車牌、引擎號碼後公告一個月供車主領

車。無牌車輛由環保局造冊送警察局查詢是否有贓車並書面通

知車主。 

7. 車主若於公告期限內至保管場，經出示行照或原始車籍資料與

本人身分證相符者，切結領回，並繳交拖吊費及保管費，即可

領回車輛。 

8. 於公告期滿後車主未領回，通知承商繳款提貨，並限期承商繳

款由秘書室掌控承商是否依限繳納，若逾限未繳則儘速通知承

商並知會本科對承商記點罰款及催促繳納。 

二、控制重點 

(一) 委外發包作業 

本案合約副本送本局直屬隊，針對廠商拖吊過程、車輛放置情形、

場地消毒、日報、週報、月報等製作及相關作業有效控管。 
(二)查報拖吊作業 

1. 由直屬隊及 12 區隊查察本局各區清潔隊是否有應查報而未查

報之廢棄車輛。 
2. 承商是否於接單後七十二小時內拖吊完成。 
3. 隨車人員應填寫拖吊紀錄表，記載車輛拖吊情形。 
4. 廢棄車輛經拖吊進貯存場時，本局直屬隊應要求委託拖吊廠商

應將車輛按拖吊日期、公告批次依序排放整齊。 
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工作項目 作業程序說明及控制重點 法令依據與參考資料 使用表單 

5. 本局直屬隊是否依規定通知承商繳款提貨，秘書室掌控承商是

否有繳款逾期情形。 
6. 本局直屬隊應每週前往委託之拖吊廠商拖吊貯存場查核，如廠

商未依規定拖吊、貯存、出場廢車或有其他違約情事，應依規

定作成紀錄，必要時拍照存證立即簽報本局處罰；例行查察紀

錄於次週三前提報三科備查。 
7. 對於道路較偏僻之死角，若有查報未拖吊之案件，將由各區廢

車查報員查明未拖吊原因（未登錄電腦或其他），並提報環境

清潔管理科。 
(三)繳款提貨後注意事項 

1. 本局於合約中規定廠商完成繳款手續後，廢車應交由環保署認

可之合法回收商處理。 
2. 對於繳款後車輛，經廠商拆解後，其引擎將報環保署申請稽核

認證。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




