
 

臺北市政府社會局兒童及少年施用毒品、非法施用管制藥品或其他有害身心健康之物質 

個案服務流程 

一、法令依據：兒童及少年福利與權益保障法第 43、53 條 

二、服務對象：相關人員依「兒童及少年福利與權益保障法」第 53條規定，於執行業務時知悉兒童及少年有施用毒品、非法施用管制藥品

或其他有害身心健康之物質之情形者，依法通報之個案。 

 

 

 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

註一：每月 5號前製作前一個月已完成調查之通報案名冊，函文兒少監護人(主要照顧者)接受親職教育課程，並將名冊送辦理親職教育課程

之單位。 

註二：函請警察局移送少年法院（庭）指標：1. 同一個案經少年服務中心開案輔導半年內，因不同吸毒事由經發現或通報 3至 5次者、2. 經

社工員評估確有需求者，如：吸毒頻率顯著增加、吸食之毒品級別提高…等、3. 案主或案家配合度不佳，社工評估有需求者、4.已開案輔

導，後失聯之個案。

30天內將訪視調查報告回傳社會局兒少科（含電子檔） 

同一事由重複通報 
 

1. 進行訪視以電訪為原則 
2. 通報間隔 3 個月以下，洽詢通報單位了解通報案情，

作為補充資訊 
3. 通報間隔 3 個月以上，洽詢通報單位、輔導單位了解

通報案情、現行輔導狀況，評估是否須介入輔導 

是 否 

無在案紀錄 
 

1. 進行訪視以面訪為原則 
2. 訪視對象優先順序：案主→案父母/

法定監護人→實際照顧人→親友→
學校/通報單位 

不同事由通報 
 

1. 進行訪視以面訪為原則 
2. 訪視對象優先順序：案主→案父

母/法定監護人→實際照顧人→
學校/通報單位 

3. 洽詢輔導單位了解輔導狀況 

委外單位接獲通報表 
上「保護資訊系統」登

載分類分級 

委外單位查詢是否為在案服務
之個案： 

個案明細表/社福系統/少輔

會 

社會局接獲通報 
建檔派案給委外單位 

 

社會局函文兒少之監護人(主要照顧者)接受親職教育
課程，並副知後續輔導單位(註一) 

B.少輔會已因觸法或其他事
由開案輔導 

 
電郵通報表給少輔會 

C.無在案單位，且有意願接受輔導 
或有他單位在案，但評估有需求者 

 
1. 發函少年中心開案輔導 
2. 少年中心每半年(6/25、12/25)繳交輔

導報告 
3. 輔導無具體成效，局函請警察局移送

少年法院（庭），移送指標依 104年 3
月 26日聯繫會報決議辦理(註二) 

D.無在案單位，經評估暫不開案 
 

歸檔 

是否為在學兒少 
(依通報單及調查訪視資料

判定) 

是 
由教育單位納入學校
「春暉小組」專案輔導 

否 

A.警方查獲移送少年法院(庭)/法
院調查保護室通報之案件 

 
1. 由觀護人續予輔導 
2. 依法院來函名冊，評估提供輔

導報告(少年法院司法合作模
式) 

個案檢討會議 
 
針對非在學之輔導個案定期召開「個案檢
討會議」，並邀請警政、教育、司法、勞
政、衛政、專家學者、兒少家長等單位與
會 



 

臺北市少年服務中心 

施用毒品、非法施用管制藥品或其他有害身心健康之物質個案 

服務流程 

一、法令依據：兒童及少年福利與權益保障法第 43、53 條 

二、服務對象：相關人員依「兒童及少年福利與權益保障法」第 53條規定，於執行業務時知悉兒童

及少年有施用毒品、非法施用管制藥品或其他有害身心健康之物質之情形者，依法

通報之個案。 

 

 

 

 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

中心開案 

1.服務手法 

（1）個案工作 

（2）團體工作 

（3）家庭工作 

（4）資源轉介 

2.每半年回復社會局處遇評估報告 

中心接案 
1.調查訪視 
2.3週內將訪視報告回復社會局 

中心結案 

結案指標-有下列情形之一者： 

1.死亡 

2.失蹤並報請警政單位協尋 6 個月以上未果 

3.個案年滿 18歲，生活情況穩定 

4.施用毒品/藥物頻率顯著降低，並持續 6 個月 

5.住所或戶籍遷出本市，報請社會局進行轉介 

6.經評估需轉介其他單位，並報請社會局進行轉介者 

7.其他評估後經社會局核可者 

經調查無在案單位，且有意願
接受輔導或有他單位在案，但
評估有需求者，函請少年服務

中心提供相關服務 

社會局（兒少科）接獲 
通報，並進行調查 

撰寫結案評估報告，報社會局核准後結案 

 


