
臺北市家庭暴力暨性侵害防治中心性侵害保護個案服務流程 
 

       臺北市家庭暴力暨性侵害防治中心兒少性侵害保護個案服務流程圖 
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非兒少保護案件

或他轄案件 

結案 

說明二 

告發： 

1. 以案件明確為告發主軸。 

2. 涉刑法第 228 條、家內性侵害及案情明確

之性侵害案件，若被害人無報案意願，須

於 2 週內函送告發通知書予婦幼隊，完成

告發事宜。 

3. 如有家內特殊案件(加害人為成年人)，建

議先與地檢署主任檢察官聯繫討論，評估

是否需副知地檢署，並於告發通知書內敘

明聯繫過程。 

獨立告訴： 

1. 家內案，非施虐一方主要照顧無保護能

力，權勢不對等。 

2. 家外案，機構、狼師、身障、惡行重大案

件。 

表件產出時間： 

1. 接獲派案到結案，請至保護資訊系統填寫相關

表單。 

2. 受理通報表後：完成分類分級表單。 

3. 通報案件調查：完成調查報告(一級 4 日內完成

／二級 30 日內完成)，安全評估表單(家內案)並

繳閱督導審核。 

4. 兒少後續處遇服務： 

(1) 家內案填寫家庭功能評估表’、兒少保護個案

處遇計畫表(完成調查報告 1 個月內)、兒少保

護個案處遇計畫執行摘要表(每 3 個月填寫一

次)，及兒少保護個案工作服務紀錄表，並繳

閱督導審核。 

(2) 家外案填寫性侵害案件案情評估表(開案次日

起 14 日曆天)、性侵害個案處遇計畫執行摘要

表(每 3 個月填寫一次)，及性侵害個案服務紀

錄表，並繳閱督導審核。 

5. 結案評估：確認個案要結案後 2 周內填寫結(轉)

案報告表單並繳閱督導審核。 

轉介其他資源、外

縣市或結案 

疑似本轄保

護案件 

1. 受案時，須事先查詢案件是否有併婚

暴及兒少保護議題。 

2. 督導於 24 小時內進行分類分級，並

依派案輪序原則派案。 

3. 接案社工須於 24 小時內進行聯繫。 
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1. 緊急陪同

偵訊/驗傷//

出庭。 

2. 人身安全 

之虞。 

3. (如說明一) 
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司法處遇 

告發 

(如說明二) 

安全性評估： 

1. 同住情形 

2. 嫌疑人是否知悉

被害人住所 

3. 嫌疑人特性 

4. 保護人之能力與

態度 

5. 聯繫家防官約制 

6. 是否聲請保護令

(有安置不須聲

請) 

法律協助 

(含協助或代為聲

請保護令) 

聯繫家防官 

約制 

其他 

 

說明一： 

1. 一站式整合性團隊服務。 

2. 進入減述流程（依現行實務，訊前評估約

需 30 分鐘）：由社工評估建議進入減述流

程，檢察官依據個案狀況決定是否進入減

述。 

3. 專家詢訊問。 

4. 告知被害人相關權益及服務資訊，評估被

害人進入司法流程意願： 

(1) 有意願→立即協助報案。 

(2) 無意願→a.案情不明確：回歸個案服

務、b.案情明確、刑法 228 條案件、

家內案：立即函文告發，並積極推

動減少重複陳述作業流程。 

若為家內案且同住，應立即通知檢察官官，

並建議親訊。 

家外案 

家內案 
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若發現案家主要

照顧者服刑、在

押或受保安處分

且有子女需照顧

者，請依「受刑

人、在押人或受

保安處分人有子

女須照顧知通知

處遇流程」處理 

進入減述案件類型： 

(1) 18 歲以下非合意案件。 

(2) 家內性侵害案件。 

(3) 心智障礙者案件。 

(4) 其他特殊或受矚目案件。 

(5) 18 歲以上經評估需要者。 

中華民國 104 年 4 月制 

中華民國 105 年 5 月 11 日第一次修訂 

中華民國 105 年 8 月 29 日第二次修訂 

中華民國 105 年 11 月 29 日第三次修訂 

中華民國 107 年 10 月 17 日第四次修訂 

中華民國 109 年 6 月 12日第五次修訂奉核 

 



臺北市家庭暴力暨性侵害防治中心性侵害保護個案服務流程 
成年性侵害保護個案服務流程圖 

104 年 9 月製 

105 年 11 月 29 日修訂 

109 年 6 月 12 日第二次修訂奉核 

112 年 5 月 23 日修訂奉核 
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校、機構或僱用人之組

織，應定期舉辦或鼓勵所

屬人員參與性侵害防治

教育訓練。 

1. 知悉案發地點或加害人工作單位。 

2. 取得被害人之同意。 
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告發： 

1.以案件明確為告發主軸 

2.若接獲屬刑法第 228 條、家內亂

倫及案件明確知性侵害案件時，立

即函文告發相關資料予婦幼隊。 
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陪
同
偵
訊 

陪
同
出
庭 

告
發 

 

 
 

結案評估/

轉案 
 

 

 

督導審核 

1. 一站式整合性團隊服務。 

2. 進入減述流程（依現行實務，訊前評估約

需 30 分鐘）：由社工評估建議進入減述流

程，檢察官依據個案狀況決定是否進入減

述。 

3. 專家詢訊問。 

4. 告知被害人相關權益及服務資訊，評估被

害人進入司法流程意願： 

(1) 有意願→立即協助報案。 

(2) 無意願→a.案情不明確：回歸個案服

務、b.案情明確、刑法 228 條案件、

家內案者，於考量個案身心狀態及案

件情形後，逕行函文告發。 
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表件產出： 

1.受案評估：接獲派案立即至保護資訊系統

受案評估夾，30 日內完成受案評估。 

2.身障通報案件調查：4 日內完成受案評估送

交督導審查 

3.聯繫紀錄：開案到結案期間，每次工作均

須完成聯繫紀錄 

4.個案處遇計畫執行摘要表：每 6 個月填寫 1

次 

5.結案報告：確認個案要結案後 2 周內填妥

結案報告並送交督導審查。 
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