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血壓、血糖、膽固醇篩檢業務標準作業程序書 
 

1.依據 

臺北市十二區健康服務中心提升服務品質計畫-建立標準作業流程。 

 

2.目的 

為建立血壓、血糖、膽固醇篩檢業務標準化作業程序，以明確分工且有

效率的執行健康篩檢、疾病轉介，充份發揮團隊工作績效，使每位同仁辦理

血壓、血糖、膽固醇篩檢活動，均有一致性的品質，並延續業務傳承的機制。 

 

3.適用範圍 

臺北市健康服務中心執行血壓、血糖、膽固醇篩檢業務。 

 

4.相關文件 

無。 

 

5.定義 

5.1 三高篩檢：指血壓、血糖、膽固醇篩檢。三高疑似異常個案或異常個案

認定標準：（電腦系統以紅色字體標示出異常數值，依據行

政院衛生署國民健康局建議值）。 

5.1.1 高血糖：飯前血糖≧126 ㎎/dl；隨機血糖≧200mg/dl。 

5.1.2 高血壓：收縮壓/舒張壓≧140/90 ㎜ Hg。 

5.1.3 高膽固醇：血清總膽固醇≧240 ㎎/dl。 

5.2 新案：個案不知有異常，經本次篩檢後，首次發現異常者。 
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6.作業程序 

6.1 篩檢活動前置作業： 

     6.1.1 篩檢活動地點之設置原則： 

6.1.1.1 為評估社區健康需要及提供公衛篩檢服務的可近性，就民眾常聚 

集之公共場所（如公園、學校、機關團體、里辦公處等）設站服

務。 

6.1.1.2 設站環境設備完善，並張貼告示於明顯處，篩檢地點需安排人員

協助指引，以維持篩檢動線流暢。 

6.1.1.3 篩檢人員於服務時著可辨識服裝及識別證。 

6.1.2 準備三高篩檢用物： 

6.1.2.1 備妥用物並記錄確認：單功能血糖檢驗/多功能檢驗機器﹙血糖/

血糖、膽固醇等檢驗機器﹚、酒精棉球(片)、針頭回收袋(盒)、感

染廢棄物袋(盒)、一般垃圾袋、拋棄式採血針、血壓計、血糖試

紙、膽固醇試紙、活動海報、「血壓、血糖、膽固醇篩檢空白紀

錄單」、衛教單張、糖尿病護照、筆、腰圍尺等，並記錄於「血

壓、血糖、膽固醇篩檢用物查檢表」（附件 1）。 

6.1.2.2 確認酒精棉球(片)、採血針、試紙在有效期限內。 

6.1.3 單功能血糖檢驗/多功能檢驗機器﹙血糖/血糖、膽固醇等檢驗機器﹚

準備及校正。 

6.1.3.1 依據血糖機及多功能檢驗機使用說明書正確插入試紙及採檢，並

於操作時注意安全。 

 6.1.3.2 開啟使用任何一瓶新的膽固醇試紙前，必須插入該試片編碼卡，

確認螢幕出現測試模式與卡號與編碼卡及試片罐相同，予以校正

試紙編號，確認校正號碼無誤 (參閱附件 2) 。 

6.2 篩檢活動時作業： 



文 件 編 號 文 件 主 題 撰 寫 人 核 准 人 

SOP-13-00108-1060310 
臺北市十二區健康服務中心 

血壓、血糖、膽固醇篩檢業務標準作業程序書 
楊明娟/ 

王梅娟 
黃世傑 頁 碼 / 總 頁 數 依 據 

3/27 
臺北市十二區健康服務中心 

提升服務品質計畫 

 

3 

 

6.2.1 篩檢對象以設籍臺北市且 40 歲以上社區民眾為主，40 歲以下須以家

族中有與三高相關慢性病者，每年篩檢 1 次為原則。 

6.2.2請民眾或工作人員協助填寫「血壓、血糖、膽固醇篩檢紀錄單」。 

6.2.3測量腰圍步驟（附件 2）： 

6.2.3.1除去腰部覆蓋衣物，輕鬆站立，雙手自然下垂。 

6.2.3.2 以腰圍尺繞過腰部，調整高度使能通過左右兩側腸骨上緣至肋

骨下緣之中間點(如圖)，同時注意腰圍尺與地面保持水平，並緊

貼而不擠壓皮膚。 

6.2.3.3維持正常呼吸，於吐氣結束時，量取腰圍。 

6.2.4採血步驟：（附件 3） 

6.2.4.1採血前需隨時注意手部清潔，穿戴手套者視情況予以更換。 

6.2.4.2適合的穿刺部位是手指尖端的中上方，因血液較易凝聚成豆

狀，適合毛細採血；任何一隻手指皆可。 

6.2.4.3穿刺部位為確保血液順暢，若手指太冷，應先加以按摩後，工

作人員以酒精棉球(片)消毒手指扎針部位，由內向外消毒，待消

毒部位完全乾燥，方可扎針，以避免暈血現象。 

6.2.4.4同片酒精棉球(片)勿重複操作。 

6.2.4.5讓血滴形成後接觸血滴以毛細方式吸入試片直至充滿試片圓形

視窗，一次到位，勿二次或多次進血而影響檢測值。 

6.2.4.6穿刺後之護理：衛教民眾以乾棉球或酒精棉球(片)加其外包裝紙

一起壓迫手指扎針部位，約 3分鐘至未出血為止。 

6.2.4.7 將拋棄式採血針丟棄至針頭回收袋(盒)中，沾血試紙、酒精棉

片等，丟棄於感染性廢棄物袋﹙盒﹚，並衛教民眾將已使用過之棉

球(片)丟棄於感染性廢棄物袋﹙盒﹚中；其他一般垃圾不可丟入

針頭回收袋(盒)及感染性廢棄物袋﹙盒﹚。 

6.2.5將篩檢民眾篩檢結果詳細登錄於「血壓、血糖、膽固醇篩檢紀錄單」

（附件 4），第一聯中心存根，第二聯給受檢民眾供參。 
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6.2.6 民眾篩檢結果有異常時，給予個案詳細解釋，並請民眾攜本次篩檢

紀錄單（第二聯）到醫療院所做進一步確診。 

6.2.7 當活動現場個案對檢測值或用物，有否定或質疑時，婉轉解釋並發

給相關衛教單張，請個案至醫療院所複查，重視個案的感覺，以杜

絕活動現場糾紛。 

6.3篩檢活動後作業： 

  6.3.1篩檢工作結束後，將單功能血糖檢驗/多功能檢驗機器﹙血糖/血糖、

膽固醇等檢驗機器﹚用物整理並歸位。 

6.3.2 把感染性廢棄物袋（盒）及針頭回收袋(盒)帶回健康服務中心，不

可重複使用，分別放入感染性廢棄物冰箱收集箱冷藏，定時由合約

之廢棄物處理廠商清運及銷毀感染廢棄物。 

6.4轉介個案追蹤： 

6.4.1 篩檢異常的民眾如為新案或未經治療時，請民眾攜本次篩檢紀錄單，

至醫療院所就醫確診。 

6.4.2 由地段護理人員追蹤民眾複檢結果，確診之異常個案，由地段護理人

員收案或衛教指導，並提供相關衛教及單張。 

6.4.3 篩檢其他區之異常個案需將篩檢紀錄單轉介至該區，並通知該區承辦

人收案及管理。 

6.5 登錄公共衛生資訊管理系統，以下簡稱公衛系統：每月月底前，正確登

錄資料於公衛系統。 

6.5.1 血壓、血糖、膽固醇篩檢資料登錄步驟： 

公共衛生資訊管理系統→登入系統→篩檢個案資料維護→輸入身分

證字號→登入篩檢資料（附件 5）。 

       6.5.1.1 登錄個案資料時勿更改個案戶籍地址。 

6.5.1.2 篩檢後正確登錄個案資料，未做篩檢前，勿提前先行登錄。 

6.5.1.3 篩檢到其他區之個案，需提供轉介資料至該區進行資料鍵置。 
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6.5.2 登入公衛系統查核： 

6.5.2.1 每月月底由承辦人登入公衛系統，查核是否有未完成案或未確診

待追蹤案。 

6.5.2.2 血壓、血糖、膽固醇篩檢未完成案或未確診案查核步驟： 

 公共衛生資訊管理系統→登入系統→篩檢個案資料維護→未完

成案或未確診案→查核（附件 6）。 

6.5.2.3 如發現有異常個案，登錄為未完成案或未確診待追蹤案，請相關

同仁追蹤後，並將結果再登錄公衛系統。 

6.5.3 三高篩檢成果分析季報表查核登錄步驟（附件 7）。 

6.5.4 三高個人績效成績查核登錄步驟（附件 8）。 
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7.三高篩檢作業流程圖 
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8. 三高篩檢物品及耗材管理、貯存、清除及處理方式 

8.1 三高篩檢耗材之預算編列與採購： 

8.1.1 三高篩檢耗材之預算編列應依預算法相關規定辦理。 

8.1.2 三高篩檢耗材之預算於年度開始規劃採購計畫，採購數量計算除考 

    量年度需求外，另應衡酌以往年度實際使用量及期末庫存量，規劃 

    實際採購數量及考量交貨期程。 

8.1.3 期末庫存量各區可依社區實際需求及交貨期程訂定。 

8.2 三高篩檢物品及耗材之管理與貯存。 

8.2.1 三高篩檢耗材管理應符合物品管理手冊相關規定。 

8.2.2 採購驗收完成之三高篩檢耗材應即入庫管理，貯存應依試紙保存條 

    件進行適當保管，發放依入庫有效日期先進先出，以確保試紙效能。 

8.2.3 三高篩檢耗材依使用需求量事先申請領用。 

8.2.4 物品管理完整性：包含血壓計、試紙、血糖/膽固醇檢測儀等(如附

件 9-11)。 

8.3 三高篩檢廢棄物之貯存處理 

8.3.1 三高篩檢後廢棄物應於貯存設施入口或設施外明顯處標示區別有

害事業廢棄物特性之標誌，處理應符合事業廢棄物貯存清除處理

方法及設施標準規定。 

8.3.2 三高篩檢後感染性廢棄物依廢棄物主要成分特性分類貯存處理。 

8.3.2.1 廢尖銳器具：應以不易穿透之堅固容器密封盛裝，並與其他廢

棄物分類貯存，貯存以一年為限。 

8.3.2.2 感染性廢棄物：應與其他廢棄物分類貯存；以熱處理法處理

者，應以防漏、不易破之紅色塑膠袋或紅色可燃容器密封盛

裝；以滅菌法處理者，應以防漏、不易破之黃色塑膠袋或黃色

容器密封貯存。 
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8.3.3 三高篩檢廢棄物之貯存於攝氏五度以上貯存者，以一日為限；於攝

氏五度以下至零度以上冷藏者，以七日為限；於攝氏零度以下冷

凍者，以三十日為限，依貯存條件期限內收運清理。 

8.4 三高篩檢廢棄物之清除處理 

      8.4.1 三高篩檢廢棄物之清除處理應依廢棄物清理法相關規定辦  

           理。 

      8.4.2 依法委託經主管機關許可清除、處理該類廢棄物之公民營廢 

           棄物清除機構清除、處理，並訂定契約規範委託清除單位應 

           依廢棄物清理法妥善處理，取得受託人開具之該事業廢棄物 

           妥善處理紀錄文件。 
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血壓、血糖、膽固醇篩檢用物查檢表 

日期： 

地點： 

查核者： 

用物名稱 備妥（V） 數量 未備（V） 

單功能血糖檢驗/多功能檢驗機器    

酒精棉球(片)    

感染廢棄物袋(盒)    

針頭回收袋(盒)     

一般垃圾袋    

拋棄式採血針    

血壓計    

血糖試紙    

膽固醇試紙    

活動海報﹙內容包含時間、地點、

主承辦單位) 
   

血壓、血糖、膽固醇篩檢紀錄單    

衛教單張    

糖尿病護照    

筆    

腰圍尺    

手套    

其他    

附件 1 
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成人腰圍測量方法 

 

一、除去腰部覆蓋衣物，輕鬆站立，雙手自然下垂。 

二、以腰圍尺繞過腰部，調整高度使能通過左右兩側腸骨上緣至肋骨下緣

之中間點(如圖)，同時注意腰圍尺與地面保持水平，並緊貼而不擠壓

皮膚。 

三、維持正常呼吸，於吐氣結束時，量取腰圍。 

 

 

圖示：(腰圍尺置放於虛線處) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

附件 2  

 

腸骨上緣(Iliac crest) 

 

肋骨下緣(Last rib margin) 

腹部中線(Mid distance) 
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單功能血糖檢驗/多功能檢驗機器 

步驟 1.膽固醇插入編碼卡;血糖不需使用編碼卡。 

     2.確認銀幕出現卡號與編碼卡及試片罐相同。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.插入試片:膽固醇試片號碼和編碼卡相同。 

4.採血: 

採血部位清潔與消毒，取下採血針蓋，像蓋印章方式蓋在採血部位。 

 

附件 3  

編碼卡 

試紙 試紙 
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5.正確的採血量並吸取血液: 

試片與採血部位呈 45度吸血，以毛細進血方式「一次吸滿」，血液必

須完全填滿試紙的反應區，(若未填滿，螢幕會顯示 Err錯誤訊息，此

時請勿再次採血，須丟棄試紙並重新測量)；吸滿聽到嗶一聲稍微停留

約 0.5秒時再移開。 

 
 

6.倒數完成看結果 
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臺北市  區健康服務中心 40 歲以上民眾三合一﹙血壓、血糖、膽固

醇﹚篩檢紀錄單 
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血壓、血糖、膽固醇篩檢資料登錄公衛系統步驟 

 
步驟 1：網址【http://pubha.health.gov.tw/tpe_ph_p/login.asp】→登入系統【使

用者帳號】【使用者密碼】→【確定】 

 
 

 

 

步驟 2：點選【篩檢個案資料維護】 

 
 

 

 

 

 

附件 5 
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步驟 3：登錄【身分證號】【篩檢日期】【篩檢方式】【收縮壓值】【舒張壓值】

【飯前血糖或飯後血糖】【血膽固醇】【腰圍】→ 無異常值時→【存

檔】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

步驟 4：有異常值時，登錄【追蹤結果】【個案類別】→【存檔】 
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血壓、血糖、膽固醇篩檢查核未完成案步驟 

 
步驟 1：網址【http://pubha.health.gov.tw/tpe_ph_p/login.asp】→登入系統【使

用者帳號】【使用者密碼】→【確定】 

 
 

 

 

步驟 2：點選【篩檢個案資料維護】 

附件 6 
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步驟 3：點選【尚未完成】→查核名單，追蹤原因→重新修正登錄資料【存檔】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

步驟 4：點選【尚未確診】→查核名單，追蹤原因→重新修正登錄資料【存檔】 
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三高篩檢成果分析季報表登錄步驟 

 
步驟 1：網址【http://pubha.health.gov.tw/tpe_ph_p/login.asp】→登入系統【使

用者帳號】【使用者密碼】→【確定】 

 
 

 

 

 

步驟 2： 點選【統計報表作業】 
 

附件 7 
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步驟 3：點選【三合一篩檢統計】 

 
 

 

 

 

步驟 4：點選【三合一篩檢成果分析（季）報告表】→登錄【開始日期】【結

束日期】 
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步驟 5：點選【匯出】 

 
 

 

 

 

步驟 6：點選【開啟】 
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步驟 7：列印 
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三高個人績效成績報表登錄步驟 

 
步驟 1：網址【http://pubha.health.gov.tw/tpe_ph_p/login.asp】→登入系統【使

用者帳號】【使用者密碼】→【確定】

 
 

 

 

 

步驟 2： 點選【統計報表作業】 

 

附件 8 
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步驟 3： 點選【三高個人績效成績報表】 

 
 

 

 

 

步驟 4：登錄【篩檢期間】 
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步驟 5：點選【查詢】 

 

 

 

 

 

步驟 6：列印 
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臺北市○○區健康服務中心社區個案管理 

「血壓計管理」完整性查核表 

 

血壓計 

編號 

查核項目 

每年送 

校正維護 

在規定期限 

(如 1 年)內 

送校正維護 

有校正維護 

之紀錄 

單機完整率% 

（=正確項目數/3） 

平均完整率% 

(閾值≧90%) 

     
 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

備註：業務主管(授權人)將稽核結果記錄於上表，正確畫、錯誤畫 X、不適用畫△。 

平均完整率：分子：查核正確項目數 

分母：個管用全部血壓計總數*總項目數 

查核件數：每年/個管用全部血壓計總數 

 

承辦人                 單位主管                 秘書              主任 

附件 9 
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臺北市○○區健康服務中心社區個案管理 

「血糖/膽固醇檢測儀管理」完整性查核表 

查核日期：             

血糖/膽固醇

檢測儀編號 

查核項目 

定期送 

校正維護 

在規定期限 

(每月)內 

送校正維護 

有校正維護 

之紀錄 

單機完整率% 

（=正確項目數/3） 

平均完整率% 

(閾值≧90%) 

     
 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

備註：業務主管(授權人)將稽核結果記錄於上表，正確畫、錯誤畫 X、不適用畫△。 

平均完整率：分子：查核正確項目數 

分母：個管用全部血糖/膽固醇檢測儀總數*總項目數 

查核件數：每 2 個月/個管用全部血糖/膽固醇檢測儀總數 

 

承辦人                 單位主管                 秘書              主任 

附件 10 
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臺北市○○區健康服務中心社區個案管理 

「試紙管理」完整性查核表 

 

查核項目 

查核日期(每 2 個月/1 次) 

      

試紙在保存期限內       

試紙保存環境適當       

封裝完整(避免受潮)       

有存放、領用保管紀錄       

保存期限較近期者優先使用       

單次完整率%（=正確項目數/5）       

平均完整率% (閾值≧90%)   

備註：業務主管(授權人)將稽核結果記錄於上表，正確畫、錯誤畫 X、不適用畫△。 

平均完整率：分子：查核正確項目數 

分母：查核 6 次*總項目數 

查核件數：每 2 個月/中心全部血糖、膽固醇試紙 

 

承辦人                 單位主管                 秘書              主任 
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