
區政類：案件編號67 
 

臺北市各區公所 

「替代役退役證明書補發」作業流程圖 
 

 

申請方式：臨櫃親自申辦、委託申辦、跨區申辦 
總處理時限： 1 日 (含假日/日曆日) 

3.  0.5日 

1.  0.125日 

2.  0.375日 

1.收件 

3. 發給「替代役退役 
證明書」補發證明 

不符合 

區公所 

兵役課 

2.核對證件

與系統資料 

符
合 

2.1駁回 

作業流程 權責單位 處理時限 



區政類：案件編號67 
 

臺北市各區公所 

「替代役退役證明書補發」作業流程圖 
 

 

申請方式：網路申辦（全程式） 
總處理時限： 3 日 (含假日/日曆日) 

3.  1日 

1.  1日 

2.  0.5日 

1.收件 

4.網路系統回復結案 

區公所 

兵役課 

2.核對證件

與系統資料 

3.電話聯繫申請人，確

認證明書領取方式。 

4.  0.5日 
 

作業流程 權責單位 處理時限 

2.1駁回 
不符合 

符
合 


