
臺北市政府 112.09.08.  府訴三字第 1126083115號訴願決定書

訴　　願　　人　○○○

訴 願 代 理 人　○○○○

原 處 分 機 關　臺北市就業服務處

訴願人因失業認定事件，不服原處分機關民國 112年 5月 17日北市就促字第

1123007030號函，提起訴願，本府決定如下：

　　主文

訴願駁回。

　　事實

訴願人於民國（下同） 112年 5月 5日檢附○○股份有限公司（下稱○○公

司，登記所在地在本市）開立之非自願離職證明書[離職日期：112年 1月 1

3日，離職原因：勞動基準法第 11條第 4款（業務性質變更，有減少勞工之

必要，又無適當工作可供安置時）；下稱 112年 1月 13日離職證明書]，經

由勞動部「失業給付線上申辦」系統以線上申請方式向原處分機關所屬艋

舺就業服務站（下稱艋舺就服站）申請失業認定及失業給付。經原處分機

關查得訴願人自 112年 3月 20日起已自行就業並加保於○○股份有限公司（

下稱○○公司）至今，月投保薪資為新臺幣（下同）4萬 5,800元，已超過

現行基本工資，遂審認訴願人不符就業保險法第 11條第 1項第 1款得請領失

業給付之規定，乃以 112年 5月 17日北市就促字第 1123007030號函（下稱原

處分）通知訴願人不予失業認定。原處分於 112年 5月 19日送達，訴願人不

服，於 112年 6月 12日向本府提起訴願，並據原處分機關檢卷答辯。

　　理由

一、按就業保險法第 2條規定：「就業保險（以下簡稱本保險）之主管機

　　關：……在直轄市為直轄市政府……。」第 5條第 1項規定：「年滿十

　　五歲以上，六十五歲以下之下列受僱勞工，應以其雇主或所屬機構為

　　投保單位，參加本保險為被保險人：一、具中華民國國籍者。二、與

　　在中華民國境內設有戶籍之國民結婚，且獲准居留依法在臺灣地區工

　　作之外國人、大陸地區人民、香港居民或澳門居民。」第 10條第 1項

　　第 1款規定：「本保險之給付，分下列五種：一、失業給付。」第 11

　　條第 1項第 1款、第 2項及第 3項規定：「本保險各種保險給付之請領條

　　件如下：一、失業給付：被保險人於非自願離職辦理退保當日前三年



　　內，保險年資合計滿一年以上，具有工作能力及繼續工作意願，向公

　　立就業服務機構辦理求職登記，自求職登記之日起十四日內仍無法推

　　介就業或安排職業訓練。」「被保險人因定期契約屆滿離職，逾一個

　　月未能就業，且離職前一年內，契約期間合計滿六個月以上者，視為

　　非自願離職，並準用前項之規定。」「本法所稱非自願離職，指被保

　　險人因投保單位關廠、遷廠、休業、解散、破產宣告離職；或因勞動

　　基準法第十一條、第十三條但書、第十四條及第二十條規定各款情事

　　之一離職。」第 17條第 1項規定：「被保險人於失業期間另有工作，

　　其每月工作收入超過基本工資者，不得請領失業給付；其每月工作收

　　入未超過基本工資者，其該月工作收入加上失業給付之總額，超過其

　　平均月投保薪資百分之八十部分，應自失業給付中扣除。但總額低於

　　基本工資者，不予扣除。」第 25條規定：「被保險人於離職退保後二

　　年內，應檢附離職或定期契約證明文件及國民身分證或其他足資證明

　　身分之證件，親自向公立就業服務機構辦理求職登記、申請失業認定

　　及接受就業諮詢，並填寫失業認定、失業給付申請書及給付收據。公

　　立就業服務機構受理求職登記後，應辦理就業諮詢，並自求職登記之

　　日起十四日內推介就業或安排職業訓練。未能於該十四日內推介就業

　　或安排職業訓練時，公立就業服務機構應於翌日完成失業認定，並轉

　　請保險人核發失業給付。第一項離職證明文件，指由投保單位或直轄

　　市、縣（市）主管機關發給之證明；其取得有困難者，得經公立就業

　　服務機構之同意，以書面釋明理由代替之。前項文件或書面，應載明

　　申請人姓名、投保單位名稱及離職原因。……。」

　　就業保險法施行細則第 13條規定：「被保險人依本法第十一條第一項

　　第一款規定請領失業給付者，應備具下列書件：一、失業（再）認定

　　、失業給付申請書及給付收據。二、離職證明書或定期契約證明文件

　　。三、國民身分證或其他身分證明文件影本。四、被保險人本人名義

　　之國內金融機構存摺影本。但匯款帳戶與其請領職業訓練生活津貼之

　　帳戶相同者，免附。五、身心障礙者，另檢附社政主管機關核發之身

　　心障礙證明。六、有扶養眷屬者，另檢附下列證明文件：（一）受扶

　　養眷屬之戶口名簿影本或其他身分證明文件影本。（二）受扶養之子

　　女為身心障礙者，另檢附社政主管機關核發之身心障礙證明。」

　　勞動部 104年 10月 30日勞動保 1字第 1040140598號函釋（下稱 104年 10

　　月 30日函釋）：「有關失業給付申請人自行求職成功，於其就業加保



　　前得否完成失業（再）認定疑義……說明：……二、查就業保險法失

　　業給付之規定，旨在保障被保險人非自願離職後接受推介就業及求職

　　期間之基本生活，而非消極性給付……故旨揭申請人於公立就業服務

　　機構受理期間既已自行求職成功，仍應依前開規定意旨不予完成失業

　　（再）認定。」

　　105年 9月 7日勞動保 1字第 1050140526號函釋（下稱 105年 9月 7日函釋

　　）：「主旨：有關函為失業被保險人確定即將就業，應不予完成失業

　　認定之相關規定疑義乙案……說明：……三、……就業保險之立法目

　　的旨在促進就業，協助受僱勞工於遭遇非自願性失業事故時，儘速重

　　返就業市場，當運用各種促進就業工具仍無法協助渠等再就業時，始

　　發給保險給付，爰就業保險法第 11條第 1項第 1款規定……失業勞工既

　　經依法推介就業回覆成功，甚或自行求職回覆成功，於實際就業加保

　　前，客觀上難以要求其繼續積極求職，並依法善盡配合接受推介就業

　　、就業諮詢或參加職業訓練等義務之可能，核與上開立法目的及本法

　　所定『無法推介就業』、『具有工作意願』之失業給付請領條件不合

　　。四、……至被保險人因自行求職成功經不予完成失業（再）認定後

　　，如屆時仍未能就業者，公立就業服務機構將重新審查，依法改完成

　　失業（再）認定，並仍得繼續請領尚未領滿之失業給付，不影響原有

　　給付權益。」

　　勞動部勞動力發展署 104年 6月 25日發就字第 1043500452號函釋（下稱

　　104年 6月 25日函釋）：「……針對失業被保險人於等待期間有短暫就

　　業情形時，公立就業服務機構請依下述規定辦理：（一）失業被保險

　　人自求職登記日起，於 14日等待期內有短暫就業情形者，公立就業服

　　務機構於應完成失業認定之日（即第 15日），經確認申請人尚未就業

　　，或亦無求職成功即將就業之情形，則依規定完成申請人之失業認定

　　，轉請勞保局核發失業給付。（二）倘申請人於第 15日已就業，或確

　　定即將就業，應依規定不予完成失業認定，惟嗣後發生短暫就業情形

　　，再以原失業給付資格向公立就業服務機構申請辦理失業認定時，如

　　申請人自前次以原失業給付資格辦理求職登記日起已有 14日等待期，

　　則公立就業服務機構於確認其符合就保法失業給付請領條件後，得逕

　　予完成其失業認定，無須重新等待 14日。……」

二、本件訴願理由略以：訴願人於 112年 5月 5日申請失業給付，並解釋此

　　為勞資爭議補申請失業金以及提早就業獎金，且就業保險法已明確規



　　定申請人與原雇主間因離職事由發生勞資爭議者，仍得請領失業給付

　　，請撤銷原處分。

三、查訴願人於 112年 5月 5日檢附○○公司開立之 112年 1月 13日離職證明

　　書，向艋舺就服站辦理申請失業認定及失業給付，經原處分機關查得

　　訴願人自 112年 3月 20日起已自行就業加保於○○公司至今，月投保薪

　　資為 4萬 5,800元，已超過現行基本工資，原處分機關審認訴願人不符

　　就業保險法第 11條第 1項第 1款得請領失業給付之規定，乃以原處分否

　　准訴願人失業認定之申請；有訴願人 112年 1月 13日離職證明書、112

　　年 5月 5日就業保險失業（再）認定、失業給付申請書及給付收據及勞

　　動部勞工保險局投保人投保資料查詢列印畫面等影本附卷可稽，原處

　　分自屬有據。

四、至訴願人主張其於 112年 5月 5日申請失業給付，為勞資爭議補申請失

　　業金以及提早就業獎金，且就業保險法已明確規定申請人與原雇主間

　　因離職事由發生勞資爭議者，仍得請領失業給付云云。本件查：

（一）按勞工於非自願離職辦理退保當日前 3年內，就業保險年資合計滿 1

　　　年以上，具有工作能力及繼續工作意願，得向公立就業服務機構辦

　　　理求職登記；參加就業保險為被保險人之勞工於失業期間另有工作

　　　，其每月工作收入超過基本工資者，不得請領失業給付；如公立就

　　　業服務機構未能於求職登記之日起 14日內推介就業或安排職業訓練

　　　，應於翌日完成失業認定；所稱非自願離職，指被保險人因投保單

　　　位關廠、遷廠、休業、解散、破產宣告離職或因勞動基準法第 11條

　　　、第 13條但書、第 14條及第 20條規定各款情事之一離職；或因定期

　　　契約屆滿離職，逾 1個月未能就業，且離職前 1年內，契約期間合計

　　　滿 6個月以上者，視為非自願離職；揆諸前揭就業保險法第 11條、

　　　第 17條第 1項、第 25條第 1項、第 2項規定自明。就業保險法規定請

　　　領失業給付條件應為被保險人於非自願離職辦理退保後，親自向公

　　　立就業服務機構辦理求職登記為要件，並自求職登記之日起 14日內

　　　仍無法推介就業或安排職業訓練，始得完成失業認定。該法之立法

　　　意旨係為協助失業勞工遭受非自願性失業時，盡速重返就業市場，

　　　並保障勞工職業訓練及失業期間之基本生活，是當運用各種促進就

　　　業工具仍無法協助勞工再就業時，始發給失業給付；且參照勞動部

　　　104年 10月 30日、105年 9月 7日及勞動力發展署 104年 6月 25日函釋意

　　　旨亦可知，倘勞工向公立就業服務機構提出申請時既已自行就業，



　　　應不予完成失業（再）認定。

（二）查本件訴願人自○○公司離職並於 112年 3月 20日起已自行就業且加

　　　保於○○公司至今，其申請本件失業認定時，並非失業，且其月投

　　　保薪資為 4萬 5,800元，已超過現行基本工資，自不符就業保險法第

　　　11條第 1項第 1款得請領失業給付之規定。訴願人自○○公司離職之

　　　日起迄至 112年 3月 20日再就業期間內皆未提出申請，遲至 112年 5月

　　　5 日始向原處分機關提出申請辦理失業認定，已屬延遲申請，且斯

　　　時其已再就業，而非短暫就業又失業之情形，原處分機關已無從推

　　　介就業或安排職業訓練，訴願人申請離職後至再就業期間之失業認

　　　定，與上開規定不符，原處分機關否准其所請，並無違誤。訴願主

　　　張，應屬誤解法令，不足採據。從而，原處分機關所為處分，揆諸

　　　前揭規定，並無不合，應予維持。

五、綜上論結，本件訴願為無理由，依訴願法第 79條第 1項，決定如主文

　　。

　　　　　　　　　　　　　　　訴願審議委員會主任委員　連　堂　凱

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　委員　張　慕　貞

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　委員　王　曼　萍

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　委員　盛　子　龍

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　委員　洪　偉　勝

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　委員　范　秀　羽

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　委員　郭　介　恒

中華民國　　　 112　　　年　　　　9　　　 月　　　　 8　　　　日

如對本決定不服者，得於本決定書送達之次日起 2個月內，向臺北高等行

政法院提起行政訴訟。（臺北高等行政法院地址：臺北市士林區福國路 10

1號）


