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函訂定發布全文 7點

一、臺北市政府衛生局（以下簡稱本局）為整合資源，有效推動臺北市（以下簡稱本市）心

    理衛生業務，特訂定本要點。

二、本市心理衛生業務由本局醫護管理處提報工作計畫，督導社區心理衛生中心（以下簡稱

    心衛中心）、十二區健康服務中心、臺北市立聯合醫院（含自殺防治研究發展中心）、

    本市其他各醫療院所、精神復健機構、心理治療所、心理諮商所及其他認可機構相關機

    構之心理衛生相關業務。

三、有關心理衛生業務之相關單位職掌分述如下：

    （一）醫護管理處

          1.執行精神衛生法及心理師法相關業務。

          2.督導精神醫療機構、精神復健機構相關業務。

          3.辦理心理健康促進及精神疾病防治之衛生教育、媒體宣導等業務。

          4.規劃社區精神疾病患者之追蹤照護、緊急送醫等相關業務

          5.規劃精神醫療資源、心理諮商及心理治療資源服務網絡及相關專業教育訓練。

          6.督導憂鬱症照護網、自殺防治研究發展中心相關業務。

          7.綜合規劃心理衛生、研究發展及行政管理等事項

          8.配合辦理其他本局相關政策及臨時交辦事項。

    （二）心衛中心

          1.辦理心理健康促進、衛教宣導及專業訓練等相關活動。

          2.辦理本市民眾心理衛生諮詢、輔導、心理諮商及心理治療服務。

          3.結合社區、學校及機構之心理衛生資源，推動本市社區心理衛生服務網絡。

          4.辦理心理健康高危險群個案之危機處理及轉介。

          5.規劃並執行本市災難及緊急事件之心理衛生服務。

          6.進行心理衛生相關資料之蒐集、調查、分析與研究。

          7.配合辦理其他本局心理衛生相關業務及臨時交辦事項。

          心衛中心之設置要點由本局另定之。

    （三）十二區健康服務中心

          1.辦理本市各行政區民眾心理衛生教育及心理健康促進宣導活動。

          2.辦理本市各行政區社區精神疾病患者之追蹤照護、個案管理及轉介、送醫協助



            及指定保護人等相關業務。

          3.結合本市各行政區心理衛生資源與學校、團體，推動本市社區心理服務網絡。

          4.配合辦理其他本局相關政策及臨時交辦事項。

    （四）臺北市立聯合醫院

          1.提供本市精神疾病患者之門急診、住院治療、日間留院及各類型精神醫療服務

            、心理治療與心理諮商等服務。

          2.協助辦理本市社區精神疾病患者之精神醫療專業協助、特殊個案管理及緊急送

            醫協助等相關業務。

          3.協助辦理本市各類心理衛生、精神醫療之專業教育訓練及提供專業人力資源。

          4.配合辦理其他本局相關政策及臨時交辦事項。

    （五）自殺防治研究發展中心（以下簡稱自殺防治中心）：由臺北市立聯合醫院設立

          1.受理本市自殺行為個案通報作業及自殺企圖者資料庫建置。

          2.辦理本市憂鬱症照護網相關工作。

          3.辦理本市各醫療院所之通報關懷作業及後續專業處遇、轉介服務網絡之統整。

          4.協助辦理民眾憂鬱症防治、自殺防治相關衛生教育及相關專業人員教育訓練。

          5.規劃及執行憂鬱症防治及自殺防治相關研究調查工作。

          6.配合辦理其他本局心理衛生相關政策及其他本局交辦事項。

          自殺防治中心之設置要點由臺北市立聯合醫院訂定後，報本局核備。

    （六）其他醫療院所及相關機構（精神復健機構、心理治療所、心理諮商所及其他認可

          機構）

          1.依其機構特性及相關法令規定，提供本市精神疾病患者之門急診、住院治療、

            日間留院或各類型精神醫療、精神復健、心理治療與心理諮商等服務。

          2.配合辦理其他本局相關政策及相關事項。

四、本局應依年度計畫編列心理衛生業務預算，支應心理衛生相關業務（含心衛中心業務）

    ；十二區健康服務中心及臺北市立聯合醫院（含自殺防治中心）應分別依各職掌業務編

    列經費支應。

五、十二區健康服務中心及臺北市立聯合醫院需將心理衛生業務執行成果與效益提報本局核

    備，每年列入業務執行成效評核。

六、資訊管理

    （一）本局醫護管理處負責精神衛生管理系統及統整各單位心理衛生服務成果資訊，並

          每月彙整提出業務成果統計。心衛中心負責相關網站維護及社區心理衛生服務資

          訊系統之個案服務管理及專業資源管理，每月提出業務成果統計。

    （二）十二區健康服務中心負責協助執行精神衛生管理系統之社區精神疾病患者訪視狀



          況登錄及社區心理健康促進活動之資訊彙整，每月提出業務成果統計。

    （三）臺北市立聯合醫院負責自殺防治中心通報關懷系統、憂鬱症照護網資訊系統、各

          類精神醫療服務及公共心理衛生服務等相關資訊，每月提出業務成果統計。

七、本要點經局務會議通過後實施，修正時亦同。本要點未盡事宜，依相關法令規定事項辦

    理。


