
(編號)_____________ 旅行社名稱 

銀髮族旅遊調查表 

填寫時間：  年   月  日 

親愛的旅客，您好 

   歡迎參加本次旅遊！這是一份有關規劃適合銀髮族旅遊行程的研究

問卷。問卷填寫採無記名方式，答案只供政府研究，不做其他用途，請

放心填寫，謝謝您的合作與協助！  

 交通部觀光局 敬啟

旅遊動機 
非常 

同意 

同意 普通 不同

意 

非常不

同意 

說明：此部分在瞭解本次行程的旅遊動機，

請根據您參加旅遊的原因，在合適欄內打

「ˇ」 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1. 想透過旅遊增加新知識

2. 想在旅遊中追求快樂

3. 藉由旅遊來拓展社交

4. 想在旅遊中尋求美麗的景色

5. 受旅行社廣告宣傳吸引

6. 與家族或鄰里報名一同參與

7. 想暫時脫離一成不變的生活

旅遊滿意度 
非常 

同意 

同意 普通 不同

意 

非常不

同意 

說明：此部分在瞭解，您對於參加此次行程

滿意度為何？請在合適欄內打「ˇ」 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1.此次行程的服務人員使我感到滿意 

2.此次行程的交通安排使我感到滿意 

3.此次行程的餐飲安排使我感到滿意 

4.此次行程的友善設施使我感到滿意 

5.整體而言，我對於此次行程安排感

附件五 



到滿意 

旅遊意向 非常 

同意 

同意 普通 不同

意 

非常不

同意 

說明：此部分在瞭解旅客旅遊意向為何？請

根據您真實的感覺，在合適欄內打「ˇ」 
(5) (4) (3) (2) (1) 

1.我樂於參加團體旅遊活動 

2.我會繼續參加團體旅遊活動 

3.我會推薦親友參與國內團體旅遊 

4.我會主動搜尋團體旅遊活動資訊 

5.我會經常性參與團體旅遊活動 

基本資料 

1. 性別：□（1）男性 □（2）女性

2.年齡：□（1）65-69歲  □（2）70-74歲  □（3）75-79歲 

□（4）80-84歲  □（5）85-89歲  □（6）90歲以上

3.居住地：□（1）北北基  □（2）桃竹苗  □（3）中彰投  

□（4）雲嘉南  □（5）高屏  □（6）宜花東 □（7）金馬澎

4.學歷：□（1）國小以下  □（2）國中  □（3）高中職 

□（4）大學/專科 □（5）研究所以上

5.請問本次是否為您第一次參加旅行社舉辦的國內團體旅遊： 

□（1）是   □（2）不是

6.請問您此次旅遊天數：_______天 

7.請問您此次旅遊與誰同行： 

□（1）家人親戚   □（2）朋友   □（3）無   □（4）其他_______

8.請問您本次旅遊地點主要為(最多填寫 2個 )： 

□（1）北北基   □（2）桃竹苗  □（3）中彰投 □（4）雲嘉南

□（5）高屏 □（6）宜花東  □（7）金馬澎

9.本次旅遊，不含團費，在旅遊過程中的額外消費項目（可複選）： 

□(1)餐食飲料  □（2）當地農產品 □（3）紀念品、手工藝品

□（4）當地特色伴手禮  □（5）平常生活用品

10.承上題，總額外消費金額（單選）（新臺幣）： 

□（1）500元以下 □（2）501元-1000元  □（3）1001元-1500元

□（4）1501元-2000元  □（5）2001元-2500元 □（6）2501元以上


