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全民健康保險山地離島地區醫療給付效益提昇計畫評核指標
指標名稱 指標定義 預期目標值設定原則 占率

民眾滿意度(必選) 問卷調查中「對整體醫療服務改善

計畫之滿意度」乙項，「非常滿意」

＋「滿意」二項合計所占百分比。

依計畫實施地區目前執行

情形，由保險人分區業務

組與計畫執行中心協議訂

定。

20%

IDS執行情形(如針對當地
特有健康問題提供專業醫

療保健服務之目標是否達

成，必選)

依該專業醫療保健服務內容個別訂

定（例如夜間門診、夜間待診、巡

迴醫療、定點門診、專科門診診次

等執行率）

依計畫實施地區目前執行情

形，由保險人分區業務組與

計畫執行中心協議訂定。

20%

居家照護服務案件數

(自選)
實際執行居家照護服務案件數合計

/符合支付標準第5部第1章通則二
所定居家照護收案條件之案件數合

計。

依計畫實施地區目前執行情

形，由保險人分區業務組與

計畫執行中心協議訂定。

專科服務利用率(自
選)

專科門診每月平均就診人次/計畫
前一年專科門診每月平均就診加成

人次

依計畫實施地區目前執行情

形，由保險人分區業務組與

計畫執行中心協議訂定。

衛教宣導活動(自選) 實際提供衛教宣導活動次數/計畫
所定衛教宣導活動次數

依計畫實施地區目前執行情

形，由保險人分區業務組與

計畫執行中心協議訂定。

提

昇

醫

療

照

護

指

標
長期照護轉介(自選) 轉介長期照護需求成功之個案數

/發現長期照護需求之個案數
依計畫實施地區目前執行情

形，由保險人分區業務組與

計畫執行中心協議訂定。

四項選二

項，每項

15%，合
計30%

成人預防保健受檢率

(自選)
計畫實施地區受檢人數／〔(計畫
實施地區40歲至64歲申報G9案件
保險對象人數／３)＋計畫實施地
區65歲(含)申報G9案件保險對象人
數〕

依計畫實施地區目前執行情

形，由保險人分區業務組與

計畫執行中心協議訂定。

子宮頸抹片檢查率

(自選)
計畫實施地區受檢人數／(計畫實
施地區20歲(含)以上女性申報G9案
件保險對象人數)

依計畫實施地區目前執行情

形，由保險人分區業務組與

計畫執行中心協議訂定。

65歲以上老人流感注
射率(自選)

計畫實施地區注射人數／(計畫實
施地區65歲以上申報G9案件保險
對象人數)

依計畫實施地區目前執行情

形，由保險人分區業務組與

計畫執行中心協議訂定。

促

進

預

防

保

健

指

標

口腔黏膜檢查檢查率

(自選)
計畫實施地區受檢人數／(計畫實
施地區30歲以上申報G9案件保險
對象人數/2)

依計畫實施地區目前執行情

形，由保險人分區業務組與

計畫執行中心協議訂定。

四項選二

項，每項

10%，合
計20%

當地特定疾病個案管理(自
訂)

依當地盛行率高之疾病別，訂定疾

病個案管理計畫並予收案之個案數

依計畫實施地區目前執行情

形，由保險人分區業務組與

計畫執行中心協議訂定。

10%
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