
附件九 實地審查作業事項 

由複審評審小組針對各類組推薦入圍實地審查之報名單位進行實地審

查。 

由承辦單位排定推薦進入實地審查階段各單位之審查日期及負責評審。

各報名單位接受評審時間原則上為3小時。 

實地審查步驟如下： 

一、 開場說明(5分鐘)︰ 

由主審開場說明來意及介紹評審，並說明當日實地審查進行流程。另

報名單位自行介紹與會團隊。 

二、 單位簡介(5分鐘)︰ 

報名單位整體概況說明。 

三、 簡報(20分鐘)︰ 

報名單位就人才發展推行狀況(依本計畫評審標準)進行簡報。 

四、 詢答(30分鐘): 

由評審小組針對簡報中相關疑義提出詢問，再由報名單位人員進行口

頭答覆或提出書面資料補充。  

五、 實地審查／資料查核(60分鐘)︰ 

評審小組實地瞭解人才發展之實施及持續改善情形，依評審標準對受

評單位相關之手冊、標準、規範、程序及紀錄等資料進行查核，並且

對評審過程中有關之疑點提出詢問，由報名單位人員進行回答。  

六、 交流對談(40分鐘)︰ 

由評審小組與報名單位高階經營者及2名員工或受訓學員進行交流對

談。交流對談結束後，報名單位與會人員應離席，由評審小組進行次

一審查步驟。 

七、 評審最後確認(20分鐘)︰ 

評審小組針對當日實地審查結果討論並各自評分，完成實地審查各項

文件之撰寫。 


