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111 年公務人員特種考試身心障礙人員考試錄取人員 

網路線上學習基礎訓練綜合評估意見調查表 

 

各位受訓人員：大家好！ 

  本會為瞭解您對公務人員特種考試身心障礙人員

考試錄取人員網路線上學習基礎訓練之學習滿意度及

相關意見，特別設計本問卷進行調查。您的意見僅作

為本項訓練策進之參考，請放心填答。 

 公務人員保障暨培訓委員會   敬 啟 

 

第一部分  基本資料 

1. 考試等級：□三等 □四等 □五等 

2. 考試類科：     

3. 機關屬性：□中央機關 □地方機關 

 

 

 

 

附件 2 
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第二部分  學習滿意度與建議 

填答說明 

  請詳細閱讀相關敘述後，在 0 分至 10 分之間評分，數字越大代

表評價越高（0 分表示「完全不滿意」；3 分表示「不滿意」；6 分表

示「普通」；8 分表示「滿意」；10 分表示「完全滿意」，示意圖如

下），如未達 6 分請勾選或填寫理由。 

 

 

 

   

 

 

問題 滿意度 

理由 

（未達 6 分請勾選 

或填寫理由，可複

選） 

1. 參與網路線上學習

基礎訓練課程後，我

的行政知能獲得提

升。 

 □課程內容無助行

政知能之提升 

□曾學習過相關的

課程內容 

□其他（請敘明） 
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問題 滿意度 

理由 

（未達 6 分請勾選 

或填寫理由，可複

選） 

2. 整體而言，網路線上

學習基礎訓練的學

習成果，對我目前的

工作有所助益。 

 □課程內容與我目

前工作無關 

□曾學習過相關的

課程內容 

□其他（請敘明） 

          

3. 整體而言，網路線上

學習基礎訓練課程

安排符合我的預期

目標。 

 □網路線上學習效

果不佳 

□學習過程中無法

與講座、同儕互

動 

□其他（請敘明） 
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4. 針對數位學習平臺之系統操作及使用介面，您是否滿意？ 

□ 是（請跳至第 6 題） 

□ 否 

5. 針對數位學習平臺之系統操作及使用介面，有哪些待改善

之處？ 

□ 影音媒體播放時不清晰或不流暢 

□ 操作介面過於複雜 

□ 其他（請敘明）                  

6. 其他針對網路線上學習的建議（如：課程內容是否符合您

的需求、建議增加或刪除哪些科目等）： 

                                                         

 

（問卷到此結束，感謝您的填答） 


