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臺北市政府教育局推動本局及所屬機關學校委外業務審查作業流程 

程序 作業細項 注意事項 說明 
 

 

 

 

 

 由所屬機關學校提報委

外業務需求報局審查。

 

 

 

◎人力運用狀況：所屬機關學校如有新增委

外案件時，可瞭解該項委外所需人力為

何，除評估其相對節餘之人力外，須考量

一旦遭遇委外困難時，自行承接該項業務

之可行性。如為原有業務委外時，則應依

中央政府機關總員額法第 8 條之規定，檢

討現有人力裁減、移作其他業務運用，或

移撥其他機關。 

◎經費收支情形：業務委外辦理應著重在經

費使用是否符合成本效益分析，且無浪費

情事。整體業務委外部分，相關權利金之

計收，應基於機關推動該案件之政策目標

衡酌，並視個案財務可行性決定。其計收

額度，應依促參案件現金流量特性、民間

合理的投資報酬率、公共建設對外收費之

費率合理性以及公共建設資產價值及其機

會成本試算或設定。 

◎針對所屬機關學校考核報告之複查作業：

應包含公共任務或內部服務績效之達成情

形，如透過顧客滿意度等非量化指標，瞭解

委外辦理之服務或品質是否符合民眾或機

關同仁之期待。公共資源之運用情形，是否

有濫用資源或民間機構不當轉包等情事，造

成公共資源浪費。所屬機關辦理委外案件，

於遭遇民間機構違約時，是否即時發現，及

風險管理機制是否發生效用，減低該機構違

約時所造成之損失。 

各權管科室定義如下：

該項業務委外項目性

質，若為業務導向則為

業務科室(例如：場地開

放權管科室為體衛科；

校警員額精簡後辦理校

園安全委外業務權管科

室為人事室)若無法明

確判別委外業務性質

者，則由主管科(例如：

教育大學、體育學院相

關委外案件，權管科室

為綜合企劃科) 

 

◎各機關學校次年度委外案件，由各權管科

室辦理初審作業，經初審後簽會人事室及

會計室表示意見，並將初審結果提報專案

小組會議審查。 

 

為簡化相關作業，如屬

例行性之內部事務或服

務案件以表列方式審

查。 

 ◎業務委外案件由專案小組審查及簽陳結果

後，辦理報府審查作業。 

 

 

 

 

   

 

作業結束 

本局對於

所屬機關

學校委外

案件之審

查作業 

所屬機關學校報

送之委外案件，

先分送各權管科

室辦理初審作

業，經初審後簽

會人事室及會計

室表示意見，將

初審結果提報專

案小組會議辦理

審查作業。 

本局對所

屬機關學

校委外業

務審查準

備作業 

對審查結

果簽陳核

定 

將專案小組審查

結果簽陳局長核

定 

對委外審查

結果報送市

府核定 


