
 

附圖三：臺北市政府空難災害前進指揮所運作示意圖

民眾報案 

1999受理 110受理 

119受理 

相關單位到現場救災 

災情是否嚴重或有

擴大之虞 

搶救完成並回報119災害

現場搶救情形 

119通報相關單位派員

進駐前進指揮所 

成立前進指揮所 

市災害應變中心 

支援 

指揮組 

設置報到處 

並完成通訊系統

架設 

定時回報 

市災害應變中心 

市災害應變中心評估

是否請求中央支援 

與中央災害應變中心

聯繫請求支援 

是 

否 各編組完成報到 

並 

進行作業 

是(消防評估) 

否 

進行空間動線規

劃及設置警戒崗

哨(計畫組、警

急服務組) 

定時召開「前進

指揮所會議」

(指揮官) 

對外說明救災狀況 

災害狀況緩和或已解

除前進指揮官得縮小

編組或撤除 

醫療救護 

(衛生局) 

維安警戒 

(警察局) 

工程搶修 

(工務局) 

志工物資 

(社會局) 

水電民生 

(產業局) 

新聞處理 

(秘書處

媒體事務

組) 

指揮幕僚 

(消防局) 

災民家屬服務

(社會局) 

環境衛生 

(環保局) 

國軍支援 

(兵役局) 

後勤支援 

(區公所) 

交通運輸 

(交通局) 

疏散安置 

(民政局) 

消防搶救 

(消防局) 
※指揮官依現場實際狀況可彈性增減編組織規

劃運用 


