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臺北市災害應變中心新聞發布作業流程圖
附件 3

註：災害應變中心開設期間，本府各單位重要防災新聞及防災訊息統一由市 EOC 發布，另應將訊息以電郵為主，
傳真為輔，通知 1999 話務中心及相關單位外，並另以電話確認接收情形。

新聞媒體及一般民眾

1999 話務中心

市災害應變中心

二級開設 一級開設

災害應變中心新

聞處理組(由秘書

處媒體事務組負

責，業務主管機

關、消防局、人事

處、觀光傳播局配

合)

媒體宣導

新聞稿、電臺插

播、電視臺跑馬

燈、捷運跑馬燈、

上傳本府防災資訊

專區或警察及消防

單位廣播宣導、市

府 LINE 官方帳號

召開記者會

主辦：

業務主管機關

協辦：

秘書處(媒體事

務組)

主持人：業務主

管機關首長，必

要時由本府發言

人協助。

召開記者會

主辦：

災害應變中心新

聞處理組(由秘

書處媒體事務組

負責，業務主管

機關、消防局、人

事處、觀光傳播

局配合)
主持人：

EOC 指揮官或本

府發言人

媒體宣導

新聞稿、電臺插

播、電視臺跑馬

燈、捷運跑馬燈、

上傳本府防災資訊

專區或警察及消防

單位廣播宣導、市

府 LINE 官方帳號

災害應變中心新

聞處理組(由秘書

處媒體事務組負

責，業務主管機

關、消防局、人事

處、觀光傳播局配

合)

臺北市災害防救規則所定之災害

災害發生或有發生之虞


